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Wprowadzenie

Stowo od Prezesa Grupy

Postrzeganie Grupy Perfetti Van Melle jako uczciwej, sprawiedliwej i kompetentnej
spofki jest jednym z naszych najcenniejszych aktywéw, ktére z determinacjg
staramy sie pielegnowac. Utrzymanie wysokich standardow etycznych zaréwno
wewnetrznie, jak i w relacjach z klientami, dostawcami, wladzami i ogodtem
spoteczenstwa stanowi klucz do naszych sukceséw wszedzie tam, gdzie
prowadzimy dziatalnosc.

Z tego wtasnie powodu powstat Kodeks Postepowania Perfetti Van Melle, ktory
okresla zasady majgce zastosowanie do wszystkich pracownikéw Perfetti Van Melle
i innych zainteresowanych stron, niezaleznie od miejsca i okolicznosci. Kazdy z nas
musi sie z nim dobrze zapoznac i zrozumiec¢ jego tres¢, poniewaz podkresla sie w
nim odpowiedzialno$¢, jakg ponosimy wspolnie — jako Grupa oraz indywidualnie —
za wdrazanie i ochrone naszych podstawowych wartosci i standardow etycznych
przyswiecajgcych naszej dziatalnosci.

Niniejszy Kodeks Postepowania i podstawowe wartosci stang sie dla nas
wyznacznikiem postepowania kazdego dnia i w kazdym miejscu, czynigc z PVM
wspaniatg spotke, w ktérej warto pracowac i z ktérg warto wspotpracowac.

Egidio Perfetti
Prezes Zarzadu
Perfetti Van Melle Group B.V.
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Cel,




Nasz Cel

Innowacyjne przysmaki. Lepsza przysziosc¢.

Tworzymy innowacyjne przysmaki, aby zaskakiwaé i zachwyca¢ naszych konsumentow.
Nieustannie ulepszamy nasze produkty i procesy, aby poprawi¢ jakoS¢ zycia wszystkich
zainteresowanych stron i zmniejszy¢ nasz wptyw na srodowisko.

Nasza misja

W Perfetti Van Melle:

* rozwijamy, produkujemy i wprowadzamy na rynek wysokiej jakosci innowacyjne produkty dla
naszych konsumentow poprzez efektywne wykorzystanie naszych zasobow i we wspotpracy
z naszymi partnerami biznesowymi;

+ tworzymy miejsca pracy zapewniajgce osiggniecie satysfakcji zawodowej przez naszych
pracownikdw w warunkach wzajemnego szacunku i zaufania, a takze przy poszanowaniu
réznorodnosci personelu;

» doceniamy role, jakg odgrywamy w naszych spotecznosciach jako organizacja zaangazowana
w kwestie spoteczne i ochrone srodowiska naturalnego;

* osiggamy wyniki ekonomiczne poprzez doskonaty wzrost i wysokg rentownosc.
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Nasze wartosci

Kierowanie sie wartosciami Perfetti Van Melle wymaga odwagi, wizji, zaufania, oddania oraz

pragmatycznego podejscia. Naszej misji przyswiecajg nastepujgce wartosci:

Bezkompromisowa uczciwos¢

Nasze dziatania prowadzimy w sposéb rzetelny i uczciwy,

z poszanowaniem wszystkich, z ktorymi wspotpracujemy.

Dazenie do doskonatosci

We wszystkich naszych dziataniach dgzymy do
osiggniecia jak najwyzszej jakosci. Nieustannie
doskonalimy nasze sposoby dziatania. Przywigzujemy
duzg wage do szczegdtdw na kazdym etapie
prowadzonej dziatalnosci, a dostepne zasoby
wykorzystujemy w sposob jak najbardziej efektywny.

INNOWACYJNE PRZYSMAKI. LEPSZA PRZYSZtOSC. 7



Dbatos¢ o konsumenta

Staramy sie zaspokaja¢ zroznicowane potrzeby i oczekiwania
naszych konsumentow, a nawet wyprzedza¢ je - oferujgc
najnowoczesniejsze, innowacyjne produkty najwyzszej jakosci.

Dbatosé o pracownikéw

Zalezy nam na stworzeniu globalnego miejsca pracy
opartego na pracy zespotowej, zaangazowaniu, otwartej
komunikaciji, elastycznosci i zadowoleniu z pracy. Naszych
pracownikOw traktujemy w sposob uczciwy. Cenimy sobie
réznorodnosc¢ stylow pracy, umiejetnosci, doswiadczen i
pochodzenia. Zachecamy pracownikéw do przejmowania
inicjatywy i oczekujemy od nich wykonywania pracy z
zaangazowaniem i pasjg. Oferujemy im mozliwosci
rozwoju i doskonalenia zawodowego, tak aby kazdy miat

szanse w petni wykorzystac¢ swoj potencjat.
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Niezaleznos¢é

Odpowiedzialnos¢ spoteczna

i Srodowiskowa

Jako odpowiedzialni czionkowie spoteczenstwa bedziemy prowadzi¢
naszg dziatalnos¢ z poszanowaniem prawa obowigzujgcego w krajach,
w ktérych dziatamy, przyczyniajgc sie do rozwoju lokalnych spotecznosci
zgodnie z uzasadniong rolg naszego przedsiebiorstwa. Dziatamy w
sposob bezpieczny i odpowiedzialny, przestrzegajgc dobrych praktyk
zwigzanych z ochrong srodowiska, majgc na celu minimalizacje naszego
wptywu na srodowisko naturalne i dgzenie do dtugoterminowego

zrownowazonego rozwoju.

Naszym zadaniem jest realizacja ambitnych celow biznesowych oraz zapewnienie rentownosci

Spotki, a tym samym zagwarantowanie jej ciggtego i niezaleznego rozwoiju.
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Czym |est
Kodeks
Postepowania?



Kodeks Postepowania jest dokumentem zatwierdzonym przez Zarzad Grupy B.V. (,Grupa PVM
B.V.”) zawierajgcym zasady i zobowigzania przyjete wspolnie przez wszystkie Spotki w ramach
Grupy PERFETTI VAN MELLE (,Grupa”) oraz indywidualnie przez kazdego z pracownikéw
Grupy, zaréwno w obrebie Grupy, jak i wobec podmiotéw trzecich.

Szanujemy i popieramy uznane na catym $wiecie wytyczne dotyczgce praw cztowieka okreslone
w Wytycznych ONZ dotyczgcych biznesu i praw cztowieka, Wytycznych Organizacji Wspotpracy
Gospodarczej i Rozwoju (OECD) dla przedsiebiorstw wielonarodowych oraz Miedzynarodowe]
Organizacji Pracy (MOP).

W przypadku konfliktu miedzy tymi miedzynarodowymi normami a obowigzujgcymi przepisami
lokalnymi bedziemy przestrzegac tych przepisow, a jednoczesnie szuka¢ sposobdw zapewnienia
zgodnosci z tymi miedzynarodowymi normami. Majgc swiadomos¢, ze standardy i oczekiwania,
ktorymi kierujemy sie w naszej dziatalnosci biznesowej, majg zasadnicze znaczenie dla
poszanowania praw cztowieka, Perfetti Van Melle zobowigzuje sie rowniez do wspodtpracy

z przedsiebiorstwami, rzgdami i spoteczenstwami obywatelskimi w celu ochrony tych praw.
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Celem Kodeksu Postepowania jest wyrazenie wobec wszystkich pracownikow PVM i innych
zainteresowanych stron kazdej Spotki Operacyjnej Grupy naszego zobowigzania do
przestrzegania zasad etycznych w kazdych okolicznosciach, a w szczegolnosci do:

» kierowania sie zasadami ONZ, OECD i MOP;

* przestrzegania przepisow ustawowych i wykonawczych kazdego kraju, w ktérym Grupa
prowadzi dziatalno$¢;

* postepowania w sposob sprawiedliwy, uczciwy i uprzejmy w relacjach ze wspotpracownikami;

» respektowania intereséw wszystkich zainteresowanych stron (klientdw, konsumentow,
partneréw biznesowych, agencji rzgdowych, wtadz i spotecznosci zewnetrznej);

» odgrywania naszej roli biznesowej w sposob profesjonalny i uczciwy.

Zasady zawarte w Kodeksie Postepowania stanowig podstawe polityki naszego
przedsiebiorstwa i odzwierciedlajg praktyki, wytyczne i procedury operacyjne przyjete przez
Grupe. Jesli potrzebne bedg bardziej szczegdtowe wyjasnienia dotyczgce sposobu wdrazania
wartosci i elementéw kultury Grupy w praktykach operacyjnych, wydane zostang szczegétowe
wytyczne uzupetniajgce te juz istniejgce.

Kodeks Postepowania zawiera réwniez informacje na temat sposobu zgtaszania naruszen
Kodeksu oraz srodkéw stosowanych w przypadku ich wystgpienia. W ramach swojej polityki
informowania o nieprawidtowosciach Grupa Perfetti Van Melle zacheca wszystkich swoich
pracownikow i inne zainteresowane strony do zgtaszania wszelkich watpliwosci dotyczgcych jej
bezposrednich lub posrednich dziatan. Realizujgc te polityke, mamy na celu ochrone jednostki

i utatwienie ujawniania informacji bez obawy o dziatania odwetowe.
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Kogo dotyczy
Kodeks
Postepowania?



Postanowienia Kodeksu Postepowania majg zastosowanie, bez wyjgtku, do wszystkich
pracownikow, kierownikow, cztonkow zarzgdu spoétek nalezacych do Grupy oraz innych
zainteresowanych stron. Udostepniamy rowniez nasz Kodeks Postepowania wszystkim stronom
trzecim, ktére nawigzujg relacje biznesowe z Grupg i jej Spotkami Operacyjnymi we wszystkich
krajach, w ktérych Grupa prowadzi dziatalnos¢.

Wszyscy pracownicy sg zobowigzani do zapoznania sie z Kodeksem i postepowania zgodnie

z zawartymi w nim zasadami. Pracownicy sg rowniez zobowigzani do zgtaszania wszelkich
naruszen niniejszego Kodeksu odpowiednim osobom/dziatom funkcyjnym, jak wskazano
bardziej szczegotowo w ostatniej czesci niniejszego dokumentu.

Przestrzeganie postanowien Kodeksu Postepowania uznaje sie za istotng czes¢ zobowigzan
umownych pracownikow i wszelkich osob lub podmiotéw prowadzacych interesy z Grupa.

Kierownictwo Grupy jest odpowiedzialne za dopilnowanie, aby wszyscy pracownicy Grupy
otrzymali dostep do niniejszego Kodeksu i stosowne wyjasnienia oraz aby rozumieli jego tres¢.
Kierownictwo musi rowniez zapewnié, aby wszystkie Spétki Operacyjne Grupy i Dzialy
Funkcjonalne przestrzegaty wymogdéw Kodeksu Postepowania.
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Postanowienia
Kodeksu
Postepowania



1. Konflikty interesow

Wszyscy pracownicy zobowigzani sg unika¢ sytuacji mogacych prowadzi¢ do potencjalnego
konfliktu interesdw, a w szczegoélnosci takich, w ktorych ich interes prywatny lub rodzinny mégtby
wptywacé na ich niezalezng ocene sytuacji oraz mégtby by¢ sprzeczny z ich zobowigzaniami
wobec Grupy.

Pracownicy zobowigzani sg natychmiast zgtasza¢ swoim przetozonym lub kadrze kierowniczej
danej Spoétki kazdg sytuacije, ktdéra stanowi potencjalny konflikt intereséw lub moze stac sie jego
przyczyng. Pracownicy majg w szczegodlnosci obowigzek informowania o swoich trwatych badz
tymczasowych zobowigzaniach zwigzanych z zatrudnieniem, powigzaniach finansowych,
handlowych, zawodowych czy rodzinnych z osobami lub podmiotami spoza Grupy, ktére mogtyby
w jakikolwiek sposob wptywaé na uczciwos¢ ich postepowania lub zagrozi¢ rzetelnosci

wykonywanych przez nich dziatan.
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2. Upominki, prezenty i korzysci

Zgodnie z postanowieniami niniejszego Kodeksu zabrania sie oferowania i przyjmowania
wszelkich upominkéw czy innych korzysci, ktére mogg by¢ postrzegane jako wykraczajgce poza
ogdlnie przyjete praktyki grzecznosciowe w biznesie lub ktére uzna¢ mozna za praktyki
zmierzajgce do uzyskania lepszego traktowania podczas wykonywania obowigzkow
zawodowych. Upominki o duzej wartosci pienieznej, gotéwka lub papiery wartosciowe sg
niedozwolone.

W szczegolnos$ci jakiekolwiek dziatania majgce na celu skorumpowanie przedstawicieli rzadu,
urzednikéw lub innych pracownikow administracji publicznej, przedstawicieli wiadz czy instytucji
publicznych w jakiejkolwiek formie lub za pomocg jakichkolwiek srodkow sg surowo zabronione.
W powyzszej kwestii nalezy Scisle przestrzega¢ wszelkich lokalnych przepisy ustawowych i
wykonawczych. Podejmowanie i obdarowywanie oséb publicznych, o ile jest dozwolone, moze
sie odbywa¢ wytgcznie za zgodg kadry zarzgdzajgcej danej Spétki oraz z bezwzglednym
poszanowaniem obowigzujgcych przepiséw ustawowych i wykonawczych.

Postanowienia niniejszej sekcji dotyczg upominkoéw lub innych korzysci wreczanych zaréwno
bezposrednio, jak i za posrednictwem osob trzecich. Za ,upominek” uznaje sie takze wszelkie
korzysci niemajgtkowe, takie jak wakacyjne pakiety turystyczne, udziat w réznych wydarzeniach
czy obietnice zatrudnienia.

W przypadku watpliwoéci zwigzanych z wreczeniem lub przyjeciem upominku o wartosSci
przekraczajgcej warto$¢ symboliczng nalezy natychmiast skontaktowaé sie ze swoim
przetozonym.
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3. Konkurencja a przepisy antymonopolowe

Grupa prowadzi swoje dziatania w sposéb uczciwy, unikajgc postepowania, ktére w jakikolwiek
sposOb mogtoby stanowi¢ wykorzystanie jej dominujgcej pozycji na rynku, czy tez mogtoby
naruszy¢ zasade wolnej konkurencji. Grupa przestrzega wszystkich rozporzgdzen dotyczgcych
zasady wolnej konkurencji oraz przepiséw antymonopolowych w krajach, w ktérych prowadzi
SwWojg dziatalnosc¢. Pracownicy majg mozliwos¢ wyjasniania przepisow stosownych rozporzgdzen
prawnych w Dziale Prawnym Korporacji (Corporate General and Legal Affairs Department) oraz
korzystania z jego pomocy w powyzszych sprawach. Spotki Operacyjne Grupy zobowigzane sg

informowac¢ ww. Dziat w razie podejmowania jakichkolwiek dziatah antymonopolowych.

Grupa zobowigzuje sie nie zataja¢ informacji oraz nie utrudnia¢ ani nie op6znia¢ procesu ich
przekazywania na Zzgdanie wiasciwych organdéw antymonopolowych lub innych organdow
regulacyjnych w ramach prowadzonego przez nie postepowania wyjasniajgcego oraz

zobowigzuje sie z nimi scisle wspoétpracowac w ramach prowadzonych przez nie postepowan.
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4. Rzetelnosc i przejrzystosc zapisow
ksiegowych

Stosowane przez Grupe metody ksiegowania i administracji majg na celu zagwarantowanie jak
najwiekszej przejrzystosci, uczciwosci, doktadnosci oraz kompletnosci wszystkich zapisow i
danych ksiegowych.

Aby zapobiec wykorzystywaniu srodkow Spotki w sposob niezgodny z ich przeznaczeniem lub
ksiegowaniu transakcji fikcyjnych, kazdg transakcje nalezy odpowiednio udokumentowac z
podaniem charakteru transakcji oraz nazwiska osoby (0séb) jg zatwierdzajgcych. Pracownicy
zobowigzani sg postepowacC scisle wedtug procedur administracyjnych i ksiegowych,
obowigzujgcych na poziomie catej Grupy lub poszczegdlnych Spotek Operacyjnych.

Informacje podawane przez poszczegolne Spotki Operacyjne w okresowych sprawozdaniach
finansowych muszg by¢ kompletne, doktadne, rzetelne i czytelne.
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5. Ochrona majatku wspolnego

Pracownicy zobowigzani sg do nalezytej ochrony majagtku Spétki poprzez rozwazne i
odpowiedzialne wykorzystywanie powierzonych im narzedzi i instrumentow, unikajgc stosowania
ich w sposob niewtasciwy.

Pracownicy zobowigzani sg scisle przestrzegac procedur i przepisdw Spotki dotyczgcych sprzetu
komputerowego, aby nie dopusci¢ do uszkodzenia systemdw operacyjnych i zabezpieczajgcych.
W szczegdlnosci pracownicy:

* bedg wykorzystywa¢ udostepnione narzedzia (programy, poczta elektroniczna, internet,
telefon, faks itp.) do celéw zwigzanych z wykonywang praca;

* nie bedg pobiera¢ niezatwierdzonych programéw ani instalowa¢ niezatwierdzonego
oprogramowania, jak rowniez programOw i oprogramowania innych niz zapewnione przez
pracodawce;

* nie bedg wysyta¢ niewtasciwych wiadomosci e-mail ani wiadomosci, ktére mogtyby byc¢
obrazliwe lub zaszkodzi¢ wizerunkowi Grupy;

* nie bedg otwiera¢ stron internetowych zawierajgcych niestosowne lub obraZzliwe tresci.

Grupa zastrzega sobie prawo do przeciwdziatania wszelkim przejawom wykorzystywania
nalezgcych do niej narzedzi i infrastruktury w sposob niewtasciwy, stosujgc odpowiednie srodki

kontroli zgodne z obowigzujgcymi przepisami ustawowymi i wykonawczymi.
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6. Ochrona informacji i wlasnosci
Intelektualne]

Wszystkie informacje i wtasnos¢ intelektualna nalezgce do Grupy, niezaleznie od tego, czy majg
charakter handlowy, finansowy, technologiczny, czy inny, stanowig aktywa, ktére podlegajg
ochronie ze strony Grupy. Pracownikom nie wolno udostepnia¢ osobom nieupowaznionym, z
wewnagtrz ani spoza Grupy, zadnych informacji, ktére mogtyby zagrozi¢ bezpieczenstwu i
integralnosci technologicznych i handlowych aktywow Grupy.

Ochrona wtasnoéci intelektualnej, obejmujgcej znaki towarowe, patenty, formuty,
oprogramowanie komputerowe itp., stanowi nadrzedny priorytet Grupy i bedzie stosowana z
wykorzystaniem wszelkich dostepnych srodkéw prawnych.

Grupa zobowigzuje sie takze do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych od
0so6b trzecich. Konkretne polityki i procedury ochrony informacji sg wdrazane i aktualizowane na
biezgco.
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7. Prawa cziowieka

Bedgc spotkg globalng, w Perfetti Van Melle wierzymy, ze nasza dziatalno$¢ moze sie rozwijac
tylko wtedy, gdy jest prowadzona z poszanowaniem i ochrong praw cziowieka. Jestesmy
Swiadomi naszej odpowiedzialnosci za poszanowanie praw cztowieka wszedzie tam, gdzie
prowadzimy dziatalnos¢. Uczciwe i sprawiedliwe traktowanie naszych pracownikéw i innych
zainteresowanych stron jest naszym najwyzszym priorytetem.

Prawa cztowieka sg najwyzej ceniong wartoscig przez nasze wszystkie kluczowe
zainteresowane strony, w tym pracownikéw, klientéw, konsumentow, spotecznosci, w ktorych
dziatamy, oraz spoteczenstwo obywatelskie. Wierzymy, ze przestrzeganie praw cztowieka w
catej naszej dziatalnosci jest uzasadnione zarowno z moralnego, jak i biznesowego punktu

widzenia.

Staramy sie chroni¢ prawa wszystkich oséb, w tym naszych pracownikéw i pracownikéw
podmiotow, z ktérymi prowadzimy interesy. Zobowigzujemy sie do zapewnienia uczciwych
warunkow pracy (w tym wynagrodzenia, zabezpieczenia spotecznego i prawa do negocjaciji
zbiorowych) oraz zréznicowanego, sprawiedliwego i integracyjnego srodowiska pracy.

Zgodnie z zobowigzaniami umownymi i przepisami dotyczgcymi zatrudnienia Spétki Operacyjne
Grupy sg zobowigzane do przestrzegania podstawowych praw cziowieka i przepiséw
dotyczgcych zatrudnienia obowigzujgcych w réznych krajach. W szczegdolnos$ci wszyscy
pracownicy sg zatrudniani na podstawie standardowych uméw o prace w formach dozwolonych
przez przepisy réznych krajow. Wszelkie formy pracy dzieci lub pracy przymusowej sg surowo
zabronione.
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7.1 Wspotczesne niewolnictwo, handel ludzmi i praca
przymusowa

Perfetti Van Melle potepia, zgodnie z definicjig MOP, wszelkie formy pracy przymusowej lub
obowigzkowej, w tym przymusowg prace wieznidw, prace niewolniczg, wspoiczesne
niewolnictwo i handel ludzmi. Zdajemy sobie sprawe z naszej odpowiedzialnoéci za stosowanie
zdecydowanego podejscia do takich kwestii i uwazamy, ze nie ma na nie miejsca w zadnej formie

w spoteczenstwie.

Naszym celem jest zapewnienie, aby wszyscy nhasi pracownicy — zaréwno zatrudnieni
bezposrednio, jak i za posrednictwem strony trzeciej — mieli swobode przemieszczania sie i nie
byli narazeni na zadne fizyczne ograniczenia, naduzycia, grozby ani praktyki, takie jak
zatrzymywanie dokumentéw tozsamosci lub ich wtasnosci. Chcemy zagwarantowac im prawo do
swobodnej pracy, wiedze na temat warunkéw zatrudnienia oraz regularne i sprawiedliwe

wynagrodzenie.
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7.2 Praca dzieci

W ramach Grupy uznajemy prace dzieci za naruszenie podstawowych praw cztowieka i
rozumiemy naszg role w ochronie praw dzieci do dziecinstwa. Szanujgc wytyczne MOP,
wdrozyliSmy rygorystyczne zasady i procedury dotyczgce przestrzegania wymogow wiekowych.
Naszym celem jest zapobieganie wszelkim praktykom zatrudnienia pozbawiajgcym dzieci
dziecinstwa, godnosci, mozliwosci edukacji lub potencjatu. Jestedmy zaangazowani we
wspotprace z przedsiebiorstwami, organami rzgdowymi i spoteczenstwem obywatelskim, aby
osiggngc postep w tej ztozonej kwestii.

W ramach naszego procesu rekrutacji wszyscy kandydaci, niezaleznie od tego, czy sa
zatrudniani bezposrednio, czy za posrednictwem agencji zewnetrznych, sg sprawdzani miedzy

innymi pod katem wieku, wyksztatcenia i doswiadczenia zawodowego.

Zatrudniajgc pracownikow za posrednictwem agencji zewnetrznych, staramy sie utrzymywac
pracownikow kontraktowych wytgcznie z renomowanych agencji zatrudnienia. Wymagamy, aby
agencje, z ktorymi wspotpracujemy, przestrzegaty najwyzszych norm etycznych, w tym
weryfikacji wieku swoich pracownikow.

7.3 Godziny pracy | godziwe wynagrodzenie

W Perfetti Van Melle dbamy o sprawiedliwe i odpowiedzialne traktowanie naszych pracownikow.
Uwazamy, ze uczciwe wynagrodzenie jest niezbedne do zapewnienia odpowiedniego standardu
zycia. Przestrzegamy przepisow dotyczgcych ptacy minimalnej w obszarach, w ktorych
prowadzimy dziatalnos¢.

Przestrzegamy konwencji MOP dotyczgcych standardowych godzin pracy, a takze przepisow
obowigzujgcych w krajach, w ktorych prowadzimy dziatalnosc.

INNOWACYJNE PRZYSMAKI. LEPSZA PRZYSZtOSC. 24



7.4 Bezpieczenstwo i higiena pracy

W Perfetti Van Melle uwazamy bezpieczenstwo i higiene pracy naszych pracownikéw za
najwyzszy priorytet. W tym celu staramy sie tworzy¢ i utrzymywac bezpieczne srodowisko pracy
poprzez wdrazanie praktyk, standardéw i proceséw ograniczajgcych ryzyko, a takze programow
angazujgcych i wspierajgcych pracownikéw.

W ramach naszego zaangazowania rutynowo prowadzimy kampanie BHP i inicjatywy
o charakterze spotecznym we wszystkich naszych zaktadach, a takze posiadamy wewnetrzne
komitety ds. bezpieczenstwa, ktére pracujg nad zapewnianiem wsparcia na poziomie zaktadu.

Nasze miejsca pracy sg zgodne z przepisami BHP obowigzujgcymi w danych lokalizacjach,
w ktérych prowadzimy dziatalno$é, a takze z naszymi standardami obowigzujgcymi w Grupie.

Aby zapewni¢ wysoki poziom systemu zarzgdzania bezpieczehstwem i higieng pracy, Grupa
wymaga, aby wszystkie jednostki produkcyjne opracowaty i wdrozyly system zarzgdzania BHP,
ktéry bedzie certyfikowany zgodnie z miedzynarodowg normag: ISO 45001.
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7.5 R6znorodnosé, rownos¢ i wigczenie

Perfetti Van Melle oferuje swoim pracownikom sprawiedliwe traktowanie i prawdziwie
zréznicowane, sprawiedliwe i integracyjne srodowisko pracy.

Nie tolerujemy dyskryminacji, niesprawiedliwego lub nieréwnego traktowania w jakiejkolwiek
postaci. Rekrutujemy i wynagradzamy na podstawie umiejetnosci i wynikow, bez wzgledu na
rase, pte¢, orientacje seksualng, tozsamos$¢ lub ekspresje piciowa, styl Zzycia, wiek,
wyksztatcenie, pochodzenie narodowe, religie lub sprawnos¢ fizyczng.

Uznajac, ze prawdziwe zaangazowanie na rzecz spoteczenstwa integracyjnego musi wykraczac
poza granice naszej wiasnej organizacji, staramy sie rowniez przedstawia¢ nasze marki w
przemyslany i peten szacunku sposob, odzwierciedlajgc naszg bogato zréznicowang baze
konsumentow.

7.6 Srodowisko

Dazymy do zmniejszenia naszego wptywu na $rodowisko. Chcemy rozwijaé i utrzymywac
konkurencyjng dziatalnos¢, z perspektywg dtugoterminowej, zrbwnowazonej przysztosci.

Aby to osiggngc¢, koncentrujemy sie na zmniejszaniu sladu weglowego, zuzycia energii i wody,
ograniczaniu emisji odpaddéw i emisji do powietrza z naszych lokalizacji i przedsigbiorstw,
zmniejszaniu ilosci materiatdw opakowaniowych, stosowaniu, w miare mozliwosci, odnawialnych
zrodet energii oraz utrzymywaniu certyfikacji systemu zarzgdzania ochrong srodowiska, zgodnie
z miedzynarodowg normg srodowiskowg: ISO 14001
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7.7 Wolnos¢ zrzeszania sie i negocjacje zbiorowe

Perfetti Van Melle uznaje i szanuje prawo swoich pracownikow do wstepowania do wybranych
przez siebie organizacji lub wystepowania z nich. Mogg oni swobodnie tworzy¢ wiasne
organizacje pracownicze lub zwigzki zawodowe, a takze prowadzi¢ negocjacje zbiorowe w celu
realizacji wtasnych interesow bez uprzedniej zgody pracodawcy.

7.8 Wybor personelu, zarzagdzanie personelem i jego rozwdj

Grupa stosuje najwyzsze standardy w obszarze zatrudnienia oraz zarzgdzania swoimi cenionymi
pracownikami. Rekrutujemy i wynagradzamy pracownikow na podstawie umiejetnosci i wynikow
— bez wzgledu na rase, ptec, orientacje seksualng, tozsamosc¢ lub ekspresje ptciowa, styl zycia,
wiek, wyksztatcenie, pochodzenie narodowe, religie lub sprawnos¢ fizyczng.

7.9 Prywatnos¢ pracownikow

Chronimy prywatnos¢ pracownikow, przestrzegajgc wymogow prawnych i przyjmujgc
odpowiednie metody przetwarzania i przechowywania danych osobowych, ktére pracownicy sg
zobowigzani przekazac¢ Grupie.

Z wyjatkiem przypadkéw przewidzianych przez prawo, nie wolno ujawnia¢ zadnych danych
osobowych bez uprzedniej zgody zainteresowanej strony. Przeprowadzanie ankiet lub badan
dotyczacych osobistych opinii lub preferencji lub ogdlnie zycia prywatnego pracownikow jest
surowo zabronione.

INNOWACYJNE PRZYSMAKI. LEPSZA PRZYSZtOSC. 27



8. Relacje miedzy Spotkami Operacyjnymi
Grupy
Grupa PVM B.V. wymaga od kazdej Spotki Operacyjnej przyjecia wartosci okreslonych w

Kodeksie Postepowania oraz lojalnej wspotpracy w realizacji celéw Grupy, w tym przestrzegania
wszystkich obowigzujgcych przepisdw prawa i regulaciji.

Grupa PVM B.V. wymaga réwniez od swoich spétek zaleznych unikania wszelkich zachowan lub
decyzji, ktére cho¢ korzystne dla nich samych, mogg by¢ szkodliwe dla integralnosci lub

wizerunku Grupy lub innych Spotek Operacyjnych.

Procesy podejmowania decyzji i komunikacji w obrebie Grupy muszg by¢ zgodne z zasadami

prawdomownosci, uczciwosci, kompletnosci i przejrzystosci.
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9. Relacje z klientami | dostawcami

Podstawg wszelkich relacji i kontaktow z klientami powinna by¢ najwyzsza uczciwosc¢ i zgodnosc¢
z obowigzujgcymi przepisami. Nie dopuszcza sie stosowania niewtasciwych lub nieuczciwych
praktyk biznesowych.

Wybodr dostawcodw w procesach zakupowych odbywa sie na podstawie obiektywnych kryteriow,
w tym ceny i jakosci ustug, zapewniajgc rowne szanse wszystkim dostawcom. Spotki Operacyjne
Grupy zapewnig odpowiednig konkurencje wsréd dostawcow, na przyktad wymagajgc ofert od
wiecej niz jednego dostawcy.

Priorytetowe kryteria wyboru obejmuija:

» odpowiednio udokumentowang dostepnosc¢ srodkow, w tym Srodkow finansowych, struktur
organizacyjnych, mozliwosci i zasobdw projektowych, wiedzy specjalistycznej itp.;

» istnienie i wdrozenie systemow zarzgdzania jakoscig i bezpieczenstwem zywnosci
okreslonych w Programach Certyfikacji Grupy PVM;

* przestrzeganie zasad Kodeksu Postepowania PVM lub wtasnych praktyk biznesowych.
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W szczegodlnosci umowy ze stronami trzecimi, w tym z dostawcami, powinny zawierac
postanowienia wymagajace:

» oswiadczenia dostawcy potwierdzajgcej przestrzeganie okreslonych zobowigzan spotecznych
wymienionych w punkcie 7 i kolejnych podpunktach (np. przestrzeganie podstawowych praw
pracowniczych, zasad rownego traktowania i niedyskryminacji oraz ochrony pracy nieletnich);

» zapewnienia mozliwosci odwiedzenia jednostek produkcyjnych lub zaktadéw operacyjnych
dostawcy w celu sprawdzenia, czy wymagania te sg spetnione.

Wszelkie naruszenia przez dostawcow ogolnych zasad okreslonych w niniejszym Kodeksie
Postepowania bedg skutkowac¢ karami lub innymi srodkami w celu ochrony reputacji naszej
Grupy, w szczegoélnosci wobec wiadz publicznych i spotecznosci. W tym celu Grupa zacheca
Spoétki Operacyjne do zawierania, w stosownych przypadkach, postanowien o charakterze
doraznym w poszczegolnych umowach dostawy.
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10. Relacje z konsumentami | mediami

Spoétki operacyjne Grupy sg zobowigzane do udzielania szybkich, doktadnych i zgodnych z
prawdg odpowiedzi na zapytania klientow dotyczgce takich kwestii, jak jakos¢ produktéw, ich
uzytkowanie i wytyczne dotyczgce konsumpcji.

Kampanie reklamowe i promocyjne Spoétek Operacyjnych prowadzone bedg w sposéb
odpowiedzialny, poprawny i zgodny z prawdg oraz z troskg o wrazliwos¢ odbiorcow, w
szczegolnosci tych miodszych.

Komunikacja zewnetrzna Grupy przebiega¢ bedzie z poszanowaniem prawa opinii publicznej do
informacji. Odpowiedzi na wszelkie zapytania mediéw bedg udzielane w sposéb doktadny,
zgodny z prawdg i terminowy. Bez wzgledu na okolicznosci zabrania sie rozpowszechniania
nieprawdziwych oraz wprowadzajgcych w btad informacji i komentarzy.

Aby zapewnic¢ kompletne i spéjne informacje, Grupa kontaktowac¢ sie bedzie z mediami wylgcznie
za posrednictwem osob wyznaczonych przez kadre kierowniczg i zgodnie ze stosowng politykg
Grupy.
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11. Relacje ze spotecznoscia i wladzami
rzadowymi

11.1 Zwigzki finansowe z partiami politycznymi,
organizacjami pracy i stowarzyszeniami

W ramach realizowanej polityki Grupa nie przekazuje darowizn, datkbw ani wsparcia na rzecz
partii politycznych, organizacji zwigzkowych itp. Jestesmy otwarci na wspotprace ze stronami
trzecimi, ktére realizujg inng polityke, pod warunkiem ze strony te przekazujg wsparcie finansowe
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i ujawniajg je w petni w momencie nawigzania relaciji
z Grupg lub w dowolnym pdzniejszym momencie, jesli takie srodki, darowizny lub wsparcie
zostang przekazane po nawigzaniu relacji z Grupa.

11.2Wspieranie organizacji charytatywnych

Grupa ma mozliwos¢ udzielania wsparcia finansowego na cele charytatywne pod warunkiem, ze
ubiegajgcy sie o nie podmiot czy stowarzyszenie jest organizacjg typu non-profit, dziatajgca
legalnie i posiadajgcg wazny statut i requlamin.
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11.3 Relacje z wiadzami publicznymi

Relacje z wtadzami krajowymi, a takze instytucjami krajowymi i miedzynarodowymi sg
podporzgdkowane przepisom ustawowym i wykonawczym majgcym zastosowanie do Spétek
Operacyjnych Grupy.

Spétki Operacyjne odpowiadajg na wnioski o udzielenie informacji lub przekazujg swoje
stanowiska w sprawach dotyczgcych ich dziatalno$ci gospodarczej.

W tym celu Grupa:

« ustanawia state kanaly komunikacji z przedstawicielami instytucji na poziomie
miedzynarodowym, regionalnym i lokalnym;

» reprezentuje interesy i stanowiska Spodtek Operacyjnych Grupy w sposéb przejrzysty,
rygorystyczny i spojny, bez potajemnego ich uzgadniania.

W celu zapewnienia jak najbardziej przejrzystych relacji Grupa kontaktowaé sie bedzie z
przedstawicielami instytucji jedynie za posrednictwem osoéb/dziatéw funkcyjnych wyznaczonych

przez Zarzad Grupy.
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Przestrzeganie Kodeksu Postepowania

Przestrzeganie Kodeksu Postepowania jest istotng czescig zobowigzan umownych
podejmowanych przez naszych pracownikéw, pracownikéw tymczasowych, niezaleznych

wykonawcow i inne strony prowadzgce interesy z Grupa.

Kierownictwo Spoétek Operacyjnych Grupy i Dziatow Funkcyjnych Grupy jest odpowiedzialne za
zapewnienie, aby wszyscy pracownicy rozumieli i spetniali oczekiwania Grupy. W zwigzku z tym
kierownictwo musi upewni¢ sie, ze zobowigzania okreslone w Kodeksie Postepowania sg
wdrazane we wszystkich jednostkach biznesowych i Dziatach Funkcyjnych Grupy.
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Zglaszanie naruszen

Majgc na wzgledzie skuteczne egzekwowanie Kodeksu Postepowania, Spotka oczekuje, ze
kazda osoba, ktéra jest Swiadkiem naruszenia Kodeksu w obrebie Grupy ma obowigzek
natychmiast zgtosic¢ zaistniatg sytuacje.

Wszyscy pracownicy powinni zgtaszac¢ wszelkie naruszenia lub podejrzenia naruszenia swojemu
menedzerowi/przetozonemu lub, w przypadkach, gdy moze to by¢ nieskuteczne Ilub
nieodpowiednie, powinni skontaktowaC sie z Dziatem Zasobow Ludzkich lub Dyrektorem
Generalnym lub Dyrektorem Zarzgdzajgcym swojej Spoétki lub bezposrednio z kierownikiem
Dziatu Zgodnosci (Compliance Department Officer) danej Spoftki, a gdy takiego nie ma —
z kierownikiem Dziatu Zgodnosci (Compliance Department) Grupy PVM B.V.

W ramach polityki dotyczgcej zgtaszania nieprawidtowosci w Grupie zachecamy wszystkich
naszych pracownikéw i inne zainteresowane strony do zgtaszania wszelkich faktycznych lub
planowanych naruszen Kodeksu Postepowania. Z Biurem ds. Zgodnosci Grupy mozna
skontaktowaC¢ sie poprzez ziozenie anonimowego zgtoszenia online pod adresem
www.perfettivanmelle.ethicspoint.com lub dzwonigc na infolinie EthicsPoint Grupy Perfetti Van
Melle.

Grupa dotozy wszelkich staran, aby zadna osoba, kto zgtosi faktyczne lub planowane naruszenie
Kodeksu Postepowania, nie byta narazona na jakiekolwiek formy odwetu, bezprawne
traktowanie, nekanie lub dyskryminacje w miejscu pracy w wyniku zgtoszenia naruszenia
Kodeksu Postepowania lub jakiejkolwiek procedury wewnetrznej.

Wszelkie formy odwetu wobec oséb, ktére w dobrej wierze zgtaszajg naruszenia Kodeksu
Postepowania, rowniez stanowig naruszenie niniejszego Kodeksu. Oskarzanie innych
pracownikdw o naruszenie ze Swiadomoscig, ze oskarzenie jest fatszywe, rowniez stanowi
naruszenie Kodeksu Postepowania.

Biuro ds. Zgodnosci Grupy PVM B.V. sktada sie z trzech cztonkow, jednego niewykonawczego
Cztonka Zarzadu spoza Grupy, Dyrektora ds. Zasobow Ludzkich (Chief Human Resources
Officer) oraz Dyrektora ds. Kontroli Wewnetrznej Grupy i Zgodnosci (Group Internal Control &
Compliance Director).

Osoby trzecie powinny kierowa¢ zawiadomienia o naruszeniu bezposrednio do Biura ds.
Zgodnosci Grupy PVM B.V.
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Srodki dyscyplinarne

Naruszenie zasad okreslonych w Kodeksie Postepowania i wewnetrznych procedurach Spotki
naraza na szwank zaufanie miedzy Grupg a kazdg osobg, ktéra dopuszcza sie naruszenia (w
tym menedzerami, pracownikami, konsultantami, wykonawcami, klientami, dostawcami,
partnerami biznesowymi lub finansowymi).

Po stwierdzeniu naruszenia nalezy podjg¢ zdecydowane i natychmiastowe dziatania przeciwko
sprawcom za pomocg odpowiednich i proporcjonalnych srodkow dyscyplinarnych zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami ustawowymi i wykonawczymi. W przypadku gdy naruszenie stanowi
przestepstwo, srodki takie stosuje sie dodatkowo i niezaleznie od wszczecia postepowania
karnego.

Spoétka stosuje Srodki dyscyplinarne w przypadku naruszenia Kodeksu Postepowania zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami i umowami o prace zawartymi na szczeblu krajowym lub
zaktadowym. Takie srodki mogg obejmowac rozwigzanie stosunku pracy.

Majgc na wzgledzie ochrone swojego wizerunku i aktywow, Grupa nie bedzie nawigzywac relacji
o jakimkolwiek charakterze ze stronami, ktére nie zamierzajg dziata¢ w Scistej zgodnosci z
obowigzujgcymi przepisami lub ktére odmawiajg dostosowania swojego zachowania do wartosci
i zasad okreslonych w Kodeksie Postepowania.
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Dostep do zapisow Kodeksu Postepowania

Kierownictwo Grupy jest odpowiedzialne za rozpowszechnianie Kodeksu Postepowania wsrod
wszystkich pracownikéw Grupy na catym sSwiecie za posrednictwem wewnetrznych kanatéw
komunikaciji. Wszyscy pracownicy Grupy sg zobowigzani do zapoznania sie z zasadami Kodeksu
Postepowania, zrozumienia jego tresci i przestrzegania jego zasad. Aby to osiggngc,
zapewniamy pracownikom zaréwno zajecia stacjonarne, jak i w formie online, aby mogli
dowiedziec sie, jak wypetniac te zobowigzania.

Kodeks Postepowania zostat opublikowany w odpowiednio widocznym miejscu w intranecie
Grupy oraz na stronach internetowych Grupy i Spétek Operacyjnych w ich lokalnych jezykach.
Papierowe egzemplarze Kodeksu Postepowania zostang przekazane wszystkim obecnym i
przysztym pracownikom. Dodatkowe kopie mozna uzyska¢ w Dziale Zasobow Ludzkich.

Wszelkie zmiany i aktualizacje Kodeksu Postepowania sg okreslane i zatwierdzane przez Zarzad
Grupy PVM B.V.

Aby zapewni¢ wiasciwe zrozumienie niniejszego Kodeksu Postepowania w catej Grupie,
wdrozony zostat program komunikacyjny, ktory stuzy udzielaniu i rozpowszechnianiu informacii
na temat Kodeksu z odpowiednig czestotliwoscig wsrod wszystkich pracownikéw wszystkich
Spoétek Operacyjnych Grupy i Dziatow Funkcyjnych Grupy.
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Potwierdzenie zapoznania si¢e
z Kodeksem Postepowania
Grupy Perfetti Van Melle

| wyrazenie zgody na jego
przestrzeganie

Niniejszym potwierdzamy, ze zapoznaliSmy sie z Kodeksem Postepowania Grupy Perfetti Van
Melle i w petni go rozumiemy. Zgadzamy sie, ze nasza organizacja/spotka, prowadzac interesy
z Grupg Perfetti Van Melle lub w jej imieniu, bedzie przestrzega¢ niniejszego Kodeksu
Postepowania w kontaktach ze wszystkimi podmiotami nalezgcymi do Grupy Perfetti Van Melle.
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